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Resumen

Esta investigacion presenta un analisis de corte mixto, cuantitativo y
cualitativo, sobre la jurisprudencia de los cuatro tribunales tributarios
y aduaneros de la Regién Metropolitana, respecto del procedimiento
especial de reclamo por vulneraciéon de derechos del contribuyente. A
partir de lo anterior, el estudio se centra en determinar cuales son los
principios conforme a los que estos tribunales especiales fundamentan
sus decisiones. Al mismo tiempo, se busca ofrecer cifras y anélisis de
estos principios, asi como informacion relevante para el ejercicio de la
profesion, concernientes al procedimiento especial de reclamo en estudio.

Palabras claves: Derechos del contribuyente - tribunal tributario y adua-
nero — amparo tributario.

Abstract

Research is the result of a quantitative and qualitative study regarding the
case law criteria of all four Tax and Custom Courts from the Metropolitan
Region concerning the Special Tax Claim Procedure against Violations
to Taxpayer’s Rights. Based on the foregoing, the object of this study is
centered on defining the principles from which this specialized courts

" Licenciado en Ciencias Juridicas. Profesor de Derecho Tributario en la Univer-
sidad Nacional Andrés Bello. Articulo recibido el 15 de enero de 2018 y aceptado para
su publicacion el 1 de septiembre de 2018. Correo electrénico: csalvatierragarib@gmail.
com.
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base their decisions and expose figures and analysis of this principles,
showing relevant information for tax attorneys dealing with the Special
Tax Claim Procedure under study.

Key Words: Taxpayer’s rights - Tax and Custom Court — Tax Shelter.

“La idea fundamental de esta nueva accion es que hay actividades

del Servicio de Impuestos Internos y del Servicio Nacional de Aduanas
que no inciden directamente en la determinacién de un tributo,

pero que pueden causar un menoscabo importante a los contribuyentes,

como la demora en el despacho de la mercaderia ingresada

a los almacenes primarios de la Aduana o a la negativa a timbrar facturas”'.

Introduccion

Con el propésito de precisar los patrones juridicos conforme a los cuales
los tribunales tributarios y aduaneros® de la Region Metropolitana fun-
damentan sus decisiones, al conocer el procedimiento especial de recla-
mo por vulneracion de derechos del contribuyente’, se ha efectuado un
barrido jurisprudencial que va desde su creacion — el dia 1 de febrero de
2013-hasta el 1 de septiembre del afio 2017*. En este periodo, las cuatro
magistraturas recibieron un total de cincuenta y cinco reclamos tributarios,
mediante los cuales distintos tipos de contribuyentes solicitaron tutela
juridica para sus derechos a través de este procedimiento especial®.

! Maria SivA GALLINATO , Acciones protectoras de derechos fundamentales, pp. 219-220.

2 En adelante, también, “TTA”. Sobre los tribunales tributarios y aduaneros, sus
fundamentos, naturaleza, atribuciones y procedimientos, Rodrigo UGALDE, Jaime GARCIA
y Alfredo UGARTE, Tribunales tributarios y aduaneros, pp. 9-458; Eduardo ALAMOS VERA,
La nueva justicia tributaria chilena, pp. 11-341.

3 En Doctrina, este procedimiento es conocido como “amparo tributario”. En con-
secuencia, desde ahora serd aludido de esta forma. Sobre el contencioso tributario en
general, NavARRrO, Enrique, “El nuevo contencioso tributario”, pp. 31-46. Una vision global
de los ilicitos tributarios, Rodrigo UGALDE y Jaime GArcia, Curso sobre delitos e infracciones
tributarias, pp. 13-378 y Pedro MassoNE PArRoDI, Infracciones tributarias, pp. 11-397. Mas
en particular, UGALDE, Rodrigo y Jaime GAaRcia, Elusién, planificacion y evasion tributaria,
pp. 9-164.

*Sobre la jurisprudencia tributaria hay diversos estudios precedentes. Jaime GARCIA
EscoBar, “Anilisis de sentencias dictadas por los tribunales tributarios y aduaneros”, pp.
125-161

> Sobre los procedimientos de reclamo en general, Eduardo Aramos VERA, Los de-
rechos del contribuyente chileno procedimiento de reclamo, un andlisis de la ley N° 20420
de 2010, pp. 9-141.
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De esta forma, se pretende dar con las directrices que emplean los
cuatro TTA de la Region Metropolitana al momento de fundamentar sus
decisiones, en orden a poder establecer principios o criterios jurispruden-
ciales. Correlativamente, para una cabal comprension de esos criterios, se
aludira a la duracion de la tramitacion del procedimiento; a los derechos
mas reclamados por los contribuyentes; al sujeto pasivo en contra de
quien se dirige de forma mas frecuente la accion; a quienes tienden a
favorecer las decisiones de estos tribunales y, por daltimo, al nimero de
causas inadmisibles, desistidas, acogidas y rechazadas.

I1. Antecedentes

II. A) LEy N° 20322:
ORIGEN DEL PROCEDIMIENTO E IMPLEMENTACION

El procedimiento especial de reclamo por vulneracién de derechos del
contribuyente® se enmarca en la gran reforma a la justicia tributaria me-
diante la ley N° 203227. Esta accion de naturaleza cautelar, rango legal
y caracter esencialmente impositivo tiene un correlato indisoluble con
la creacion de los TTA, pues son estos la magistratura competente, de
conformidad a la ley, para conocer del reclamo en comento®.

En efecto, la aludida reforma robusteci6 a la justicia tributaria me-
diante el establecimiento de los nuevos TTA, 6rganos jurisdiccionales
especiales, de primera instancia e independientes de la administracion
tributaria. Se rompe asi de una buena vez con el contrasentido juridico-
procesal imperante sobre el SII, organismo que hasta entonces, a través
de sus directores regionales’, detentaba la calidad de “juez y parte” en
el conocimiento los asuntos contenciosos entre los contribuyentes y el
propio ente fiscalizador.

¢ El procedimiento fue incorporado al Codigo Tributario por ley N° 20322 en los
articulos 155, 156 y 157, todos ellos bajo el parrafo “Del procedimiento especial de re-
clamo por vulneracion de derechos” del titulo m “De los procedimientos especiales”, libro
1 del mencionado codigo.

7 Ley N° 20322, Fortalece y perfecciona la jurisdiccion tributaria y aduanera.

8 Articulo 155 del Cédigo Tributario.

¥ Antiguo articulo 115 del Cédigo Tributario.

183



CLAUDIO ANDRES SALVATIERRA (GARIB DPI N° 13 — Estudios

II. B) AMPARO TRIBUTARIO:
NATURALEZA JURIDICA, DERECHOS CONSTITUCIONALES
Y LEGALES DEL CONTRIBUYENTE

II. B). i) Naturaleza cautelar del amparo tributario

La autoridad tributaria, en el ejercicio de sus facultades, puede vulnerar
los derechos de los contribuyentes. Es a partir de esta hipotesis que parece
prudente recordar la maxima consagrada en el Acta Constitucional N° 3
de 1976, la cual sefiala:

“Qué por muy perfecta que sea una declaracion de derechos, éstos re-
]

sultan ilusorios si no se consagran los recursos necesarios para su debida

proteccion”!,

Inevitable es concluir que derechos sin garantias no son derechos. Se
considera oportuno evocar esta premisa, la cual subyace en el amparo tri-
butario, procedimiento de naturaleza cautelar que busca hacer més técnica
la tutela de los derechos fundamentales tributarios al encargar el legislador
su conocimiento a los TTA. En efecto, estos son 6rganos jurisdiccionales
independientes y altamente especializados en la materia, cuya finalidad
es restablecer el imperio del Derecho y asegurar la debida proteccion del
solicitante en los casos que, producto de un acto u omision del SII o del
Servicio Nacional de Aduana'!, sus derechos resulten conculcados.

II. B). ii) Derechos constitucionales
del contribuyente

Para efectos de determinar el &mbito de aplicacion del amparo tributario,
es necesario distinguir entre derechos fundamentales reconocidos por la
CPR y derechos de rango legal consagrados en el Cédigo Tributario. Esta
seccion del trabajo se referira a los primeros.

Al hacer una breve lectura del articulo 155 del Cédigo Tributario se
podra concluir con certeza, que los derechos fundamentales protegidos
por el amparo tributario son los reconocidos en los numerales 21,22 y 24
del articulo 19 de la carta fundamental. La norma dispone en lo relevante:

“Si producto de un acto u omision del Servicio, un particular considera
vulnerados sus derechos contemplados en los numerales 21°, 22° y 24°

19 Enrique NAVARRO BELTRAN, “35 afios del recurso de proteccion notas sobre su al-
cance y regulacion normativa”, p. 618.
I En adelante, también SNA.
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del articulo 19 de la Constitucion Politica de la Reptblica, podra recurrir

ante el Tribunal Tributario y Aduanero (...)"".

El procedimiento en estudio protege tales derechos bajo una pers-
pectiva en esencia impositiva, vale decir, son derechos que pertenecen y
se le reconocen al contribuyente en el contexto de su calidad de sujeto
pasivo de la obligacion tributaria.

II. B). iii) Derechos de rango legal
del contribuyente

Se destaca en esta seccidn, primero, la circular N° 41 del afio 20063, ex-
pedida por el Director Nacional del SII. En ella, se contenia la enumeracion
de diez derechos reconocidos a los contribuyentes junto con la instruccién
a los funcionarios del ente fiscalizador de velar por su respeto.

Luego, con fecha 19 de febrero de 2010, se publica en el Diario Oficial
la ley N° 20420, mediante la cual se le confiere rango legal al decélogo de
los derechos del contribuyente, modificando el Cédigo Tributario al agregarle
un nuevo parrafo 4°'*, dentro del cual el articulo 8° bis reconoce e indivi-
dualiza los derechos de los contribuyentes ya sefialados, en la circular N° 41,

El fundamento de la movilidad normativa del catilogo de derechos,
esto es, pasar de estar contenido en un acto administrativo a una norma de
rango legal, se explica en la génesis de la ley N° 20420. Asi, el Boletin N°
3.8445-05 presentado el dia 13 de abril del aio 2005 por el senador Baldo
Prokurica, sefiala:

“Los derechos fundamentales garantizados por la Constitucion deben
reflejarse necesariamente en el campo tributario. Aunque la Carta Funda-
mental no contenga, de manera explicita, una enunciacion o catalogo de
lo que podria llamarse ‘derechos del contribuyente’, ello no significa que
éstos no existan, pues son expresion de los derechos de todas las personas,
por lo que deben ser respetados, amparados y promovidos por el Estado.
Por lo mismo, su ejercicio puede ser garantizado por el legislador, como
complemento y desarrollo de las normas constitucionales, enuncidndolos
sistematicamente a través de una ley especial”’>.

En concreto, por medio de su reconocimiento se busca definir la
abstraccion constitucional que importan los derechos de naturaleza im-

12 Articulo 155 del Cédigo Tributario.

13 Q11 circular N° 41 de fecha 26 de julio de 2006, “Materia: Derechos de los con-
tribuyentes en sus relaciones y procedimientos ante el Servicio de Impuestos Internos”.

4 Titulado “Derechos de los Contribuyentes”.

15 “Modifica el Codigo Tributario en lo relativo a los derechos de los contribuyentes”.
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positiva, otorgandoles una fisionomia especifica, lo que no significa res-
tringir el ambito de su tutela a otras situaciones que no pudieran estar
comprendidas en la enumeracion del mismo articulo 8° bis.

A continuacién, se enumeran los derechos que forman parte del
catalogo de derechos de los contribuyentes:

“(..)
1° Derecho a ser atendido cortésmente, con el debido respeto y consi-
deracion; a ser informado y asistido por el Servicio sobre el ejercicio de
sus derechos y en el cumplimiento de sus obligaciones.

2° Derecho a obtener en forma completa y oportuna las devoluciones
previstas en las leyes tributarias, debidamente actualizadas.

3° Derecho a recibir informacion, al inicio de todo acto de fiscali-
zacion, sobre la naturaleza y materia a revisar, y conocer en cualquier
momento, por un medio expedito, su situacion tributaria y el estado de
tramitacion del procedimiento.

4° Derecho a ser informado acerca de la identidad y cargo de los
funcionarios del Servicio bajo cuya responsabilidad se tramitan los pro-
cesos en que tenga la condicion de interesado.

5° Derecho a obtener copias, a su costa, o certificacion de las actua-
ciones realizadas o de los documentos presentados en los procedimientos,
en los términos previstos en la ley.

6° Derecho a eximirse de aportar documentos que no correspondan
al procedimiento o que ya se encuentren acompanados al Servicio y a
obtener, una vez finalizado el caso, la devolucién de los documentos
originales aportados.

7° Derecho a que las declaraciones impositivas, salvo los casos de
excepcion legal, tengan caracter reservado, en los términos previstos por
este Cédigo.

8° Derecho a que las actuaciones se lleven a cabo sin dilaciones,
requerimientos o esperas innecesarias, certificada que sea, por parte del
funcionario a cargo, la recepcion de todos los antecedentes solicitados.

9° Derecho a formular alegaciones y presentar antecedentes dentro
de los plazos previstos en la ley y a que tales antecedentes sean incorpo-
rados al procedimiento de que se trate y debidamente considerados por
el funcionario competente.

10° Derecho a plantear, en forma respetuosa y conveniente, sugeren-
cias y quejas sobre las actuaciones de la Administracién en que tenga
interés o que le afecten. (...)"'°.

Ahora bien, el remedio juridico para brindar tutela a los citados de-
rechos en caso de ser conculcados, no es otro que el amparo tributario

16 Articulo 8° bis del Codigo Tributario.
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conocido por los T.T.A., pues asi se concluye al analizar el articulo 8° bis
inciso segundo, el cual dispone:

“los reclamos en contra de actos u omisiones del Servicio que vulneren
cualquiera de los derechos de este articulo seran conocidos por el Juez

Tributario y Aduanero, conforme al procedimiento del Parrafo 2° del
Titulo III del Libro Tercero de este Codigo”"”.

Precisamente, el procedimiento a que se hace referencia es, en efecto,
que el procedimiento especial de reclamo por vulneracion de derechos
consagrado en el articulo 155 y siguientes del Cédigo en comento.

II. C) ASPECTOS PROCESALES DEL AMPARO TRIBUTARIO

Mediante este apartado, se pretende dotar al lector de un conocimiento
general con respecto al reclamo especial por vulneracion de derechos.
De esta manera, sera conveniente referir, en forma breve, a las siguientes
particularidades:

II. C). i) Sujeto activo

Se defina como tal, al contribuyente que, producto de una accién u omi-
sion del SII o del SNA, considere vulnerados sus derechos fundamentales
de naturaleza tributaria, en concreto, los numerales 21°, 22° y 24° del
articulo 19 de la CPR, como también sus derechos impositivos de rango
legal consagrados en el articulo 8° bis. del Cédigo Tributario's.

II. C). ii) Sujeto pasivo

El reclamo puede interponerse en contra del SII'® o del SNA?, segtin
corresponda.

II. C). iii) Tribunal competente

En primera instancia es el TTA en cuya jurisdiccion se haya cometido la
accion u omision?!; mientras que, en segunda, lo sera la respectiva Corte
de Apelaciones?.

17 Articulo 8° bis del Cédigo Tributario.

18 Articulos 8° bis y 155 del Cédigo Tributario.
19 Articulo 155 del Cédigo Tributario.

20 Articulo 129 K de la Ordenanza de Aduanas.
21 Articulo 155 del Cédigo Tributario.

22 Articulo 156 del Cédigo Tributario.
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II. C). iv) Causal

Cualquier accién u omision?® tanto del SII como del SNA, que lesione
los derechos fundamentales del articulo 19 nimeros 21°, 22° y 24° de la
CPR como también, los demas derechos del contribuyente reconocidos
en el articulo 8° bis del Codigo Tributario®.

II. C). v) Remedios juridicos y un comentario
sobre la nulidad de Derecho Publico

Frente a un derecho de naturaleza impositiva conculcado, los TTA debe-
ran proveer al contribuyente de un remedio juridico. Asi, el Cédigo del
ramo faculta a estos tltimos para adoptar las providencias que juzguen
necesarias para efectos de “restablecer el imperio del derecho y asegurar
la debida proteccion del solicitante””. En consecuencia, son amplias las
facultades que ostentan estos tribunales especiales para sanar los derechos
vulnerados de los contribuyentes. Sin embargo, ;pueden dejar sin efectos
los actos administrativos del SII o del SNA en el ejercicio de estas? Dicho
de otro modo, ;pueden declarar la nulidad de Derecho Publico sobre actos
administrativos emitidos por ambos sujetos pasivo?

El 1 TTA de la Region Metropolitana en el reclamo caratulado
“Polifusion S.A. con Servicio de Impuestos Internos Direccion Regional
Metropolitana Santiago Norte”, se pronuncia sobre la incompetencia que
la Excelentisima Corte Suprema ha declarado respecto de los TTA para
efectos de pronunciarse sobre la nulidad de Derecho Publico de los actos
administrativos del SII. Sin embargo, en atencién a la naturaleza cautelar
del amparo tributario, el 1" TTA considera que puede dejar sin efecto las
resoluciones en la especie impugnadas por el contribuyente, toda vez que
atentan contra derechos fundamentales de este altimo?®.

23 La nueva ley N° 21039 modifica, entre otras materias, la causal de procedencia
del amparo tributario, pues a partir de esta se exige que tanto las acciones u omisiones
que importen una vulneracion a los derechos de los contribuyentes, tanto de naturaleza
constitucional como legal, revistan el caracter de “ilegal o arbitrario”. No obstante, cabe
sefialar que en la prictica los TTA de Santiago, al calificar las acciones u omisiones que
lesionan derechos de los contribuyentes, realizan el test de ilegalidad y arbitrariedad pese
a que la ley no lo exija. A modo de ejemplo: 1¢" TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region
Metropolitana (2013) RIT VD-15-00049-2013; 1¢" TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO,
Region Metropolitana (2015) RIT VD-15-00075-2015; 2° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y
ADUANERO, Region Metropolitana (2014) RIT VD-16-00087-2014, entre otros.

24 Articulo 8° bis y 155 del Codigo Tributario.

2 Articulo 156 del Cédigo Tributario.

26 1er TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2016) RIT VD-15-
00172-2015, considerando 7°: “Que, la jurisprudencia de los tribunales superiores de
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Con todo, el pronunciarse sobre la nulidad de Derecho Publico dejo
de ser una facultad que tnicamente podran ejercer los TTA al momento
de conocer el amparo tributario, debido a que dentro de las modificaciones
que contempla la nueva ley N° 21039 se encuentra el siguiente numeral
8° que se introduce al articulo 1° de la ley N° 20322:

“Conocer y declarar, a peticion de parte, la nulidad de los actos adminis-
trativos que sean materia de una reclamacion tributaria o aduanera. (...)"?.

Debido a lo anterior, es factible hacer un juicio de valor: que la
nulidad de Derecho Publico deje de ser una aspiracion y pase a ser una
realidad concreta constituye una victoria para la defensa de los derechos
del contribuyente.

II. C). vi) Plazo de interposicion

La accion debera presentarse dentro del plazo fatal de quince dias habi-
les, contados desde la ejecucion del acto o la ocurrencia de la omisién o
desde que se haya tenido conocimiento cierto de los mismos, lo que se
hara constar en autos?®®.

II. C). vii) Formalidad de la accion
al momento de su presentacion

Debera presentarse por escrito, velando por sefialar los fundamentos de

hecho y de derecho.

II. C). viii) Incompatibilidad con el recurso de proteccion

A partir del estudio de las normas procesales del amparo tributario, es de
observar lo que en opinién del presente estudio, constituye un vicio de

justicia, como ya se sefial6 y la doctrina de los autores de manera abrumadora sostienen
que la competencia para conocer acciones de nulidad de derecho publico la poseen
los tribunales ordinarios de justicia. No siendo en consecuencia, ésta la sede procesal
competente para realizar tales alegaciones. (...) Sin perjuicio, de dejar establecido que
de acuerdo con lo sefialado en el articulo 155 y siguientes del Codigo Tributario en este
procedimiento de vulneracion de derechos se dispone y establece expresamente que
puede accionarse por actos u omisiones que se estimen conculcatorios de las garantias
constitucionales contempladas en el articulo 19 ntiimeros 21°, 22° 0 24° de la Constitucion
Politica, ante el Tribunal Tributario y Aduanero. De modo tal que existe expresa mencion
a la competencia en estas materias”.

27 Ley N° 21039, Perfecciona la justicia tributaria y aduanera.

28 Articulo 155 del Cédigo Tributario.
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inconstitucionalidad en la ley procesal tributaria. En efecto, el articulo
155 inciso final del Cédigo Tributario senala:

“Interpuesta la accion de proteccion a que se refiere el articulo 20 de la
Constitucion Politica, en los casos en que ella proceda, no se podra recurrir
de conformidad a las normas de este Parrafo por los mismos hechos”?.

La norma en comento llama nuestra atencion al cotejarla con el ar-
ticulo 20 de la CPR, pues este sefala lo contrario en su inciso pentltimo:

“(...) Podré ocurrir por si o por cualquiera a su nombre, a la Corte de
Apelaciones Respectiva, la que adoptara de inmediato las providencias
que juzgue necesarias para restablecer el imperio del derecho y asegurar

la debida proteccién del afectado, sin perjuicio de los demas derechos que

pueda hacer valer ante la autoridad o los tribunales correspondientes™®.

Salta a la vista la antinomia existente entre el Cédigo del ramo y
la CPR. Mientras que del primero se desprende la incompatibilidad del
amparo tributario con el recurso de proteccion, de la segunda se conclu-
ye que el recurso de proteccion es compatible con los demas derechos
de las personas, dentro de los cuales se encuentra la prerrogativa de los
contribuyentes de solicitar al TTA la tutela a sus derechos conculcados.

A pesar del reparo de constitucionalidad, se hace presente que el
legislador opt6 por la incompatibilidad.

II. C). ix) Admisibilidad

El examen de admisibilidad conlleva analizar si el amparo ha sido inter-
puesto a tiempo vy si tiene fundamentos suficientes para acogerse a tra-
mitacion. En el evento de que se presente en forma extemporanea o ado-
lezca de manifiesta falta de fundamento, el tribunal declarara el reclamo
inadmisible por resolucion fundada. Se hace presente que no procede
recurso en contra de la resolucion que declare la inadmisibilidad®!.

II. C). x) Traslado

Aprobado que sea el examen de admisibilidad, el TTA acogera el reclamo
a tramitacion, confiriéndole al SIT 0 a SNA, segtin corresponda, un plazo
de diez dias para evacuar traslado®?.

29 Articulo 155 del Cédigo Tributario.

39 Constitucion Politica de la Republica de 1980, articulo 20.
31 Articulo 156 del Codigo Tributario.

32 Ibid.
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II. C). xi) Término probatorio

Luego de vencido el plazo de diez dias, haya o no contestado el SII o el SNA,
y en el evento de que existan hechos sustanciales, pertinentes y controverti-
dos, se conferira a las partes un término de diez dias para rendir pruebas®.

II. C). xii) Valoracion de la prueba

EITTA apreciara la prueba rendida conforme alas reglas de la sana critica®.

II. C). xiii) Sentencia

Vencido el término probatorio, el TTA debera dictar sentencia en un pla-
zo de diez dias®.

En el evento de que se acoja el reclamo, el fallo contendré todas las
providencias que el tribunal juzgue necesarias para restablecer el imperio del
derecho y asegurar la debida proteccion del solicitante®®. En caso de que se
rechace, se pronunciara en este sentido sin acoger la solicitud del reclamante.

II. C). xiv) Recurso que procede contra la sentencia

Solo procedera el recurso de apelacion, en el plazo de quince dias. El
recurso serd conocido en cuenta y en forma preferente por la Corte de
Apelaciones, a menos que cualquiera de las partes, dentro del plazo de
cinco dias contados desde el ingreso de los autos en la secretaria de la
Corte de Apelaciones, solicite alegatos®’.

II. C). xvi) Orden de no innovar

Podra ser decretada por el Tribunal Tributario y Aduanero en cualquier
estado de la tramitacion3®,

II. C). xvii) Aplicacion supletoria del procedimiento general
de reclamaciones

Finalmente, los silencios de las normas que regulan el procedimiento
del amparo tributario seran suplidos por el procedimiento general de las
reclamaciones. Asi lo sefiala el articulo 157 del Cédigo Tributario:

33 Articulo 156 del Cédigo Tributario.
34 Ibid.
35 Ibid.
36 Ibid.
37 1bid.
38 Ibid.
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“En lo no establecido por este parrafo®®, y en cuanto a la naturaleza de
la tramitacién lo permita, se aplicaran las demas normas contenidas en
el Titulo 1 de este Libro (...)"*.

II1.- Cifras sobre aspectos relevantes
del amparo tributario

En el presente apartado de esta investigacion, se ofrecen al lector cuadros
elaborados sobre la base de cincuenta y cinco procedimientos de amparo
tributario, nimero que corresponde al universo total de reclamos presen-
tados por los contribuyentes, desde el 1 de febrero de 2013, fecha en que
se crean los TTA en la Region Metropolitana, hasta el 1 de septiembre
de 2017.

III. A) RESULTADO DE LOS RECLAMOS INTERPUESTOS
POR LOS CONTRIBUYENTES

El cuadro N° 1 ilustra el nimero total de reclamos ingresados a cada uno
de los cuatro TTA de la Region Metropolitana. Luego, se muestra porcen-
tual y numéricamente los reclamos tenidos por no presentados, declarados
inadmisibles, desistidos y fallados (tanto acogidos como rechazados). En
ultimo lugar, ofrece una perspectiva total o global correspondiente a la
suma de los cuatro TTA de la region en estudio:

Cuadro N° 1
Resultados de reclamos interpuestos por contribuyentes
Por no Falladas
TRTIVII‘\ P;e(spe.:.t;jo %P.N.P. | Inadmisibles | %Inadmisibles | Desistidas | % Desistidas| gidas | % Acogidas |Rechazadas |% Rechazad ING;gSr:;OS
117A| 0 0.0% 1 100% 3 30,0% 3| 300% 3 30.0% 10
»11A]| 0 0.0% 0 0,0% 0 00% 1 [ 167% 5 83,3% 6
1Al 2 18.2% 3 27.3% 0 00% o | o0% 6 545% 11
s11al 1 36% 5 179% 3 10,7% 1 3.6% 18 64,3% 2
TotaL | 3 5,5% 9 164% 6 109% 5 [ 91% 32 58.2% 55

Toca comentar cada tribunal en particular para, luego, dar una mirada
general, asi:

39 Se refiere al parrafo segundo: “Del procedimiento especial de reclamo por

vulneracion de derechos”.
40 Articulo 157 del Cédigo Tributario.
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III. A). i) Comentarios sobre el 1 TTA
de la Region Metropolitana

En materia de amparo tributario, los diez reclamos ingresados lo ubican
como el tercer tribunal con mas carga, superado solamente en un ingreso
por el 3 TTA y en dieciocho por el 4°.

A su vez, se puede apreciar que acogio el 30% de los reclamos in-
gresados, situdandolo como el primero en este orden. Luego, le sigue el
2° TTA con un 16,7%, mientras que el 4° tiene un 3,6% de reclamos
acogidos*'. Desde otra perspectiva, el 1= TTA tiene la tasa mas baja de
reclamos rechazados, un 30%. Se cotej6 este dato con el 2°, magistratura
que tiene la tasa mas alta en esta categoria, con un 83,3%.

Para finalizar, se considera oportuno comentar a partir del siguiente
cuadro, nuevos datos que se exponen con ocasion del 1 TTA de la Region
Metropolitana:

Cuadro N° 2
Reclamos ingresados al 1 TTA*

1° T.T.A. Region Metropolitana

SUJETO PASIVO DEL
RECLAMOS | DERECHOS CONTRIBUYENTE __RECLAMO T;fﬁ"“;gc?é”
INGRESADO | OBJETO DEL RECLAMO Servicio de Servicio
Impuestos Macional de | PROMEDIO
Internos Aduanas

At 19N"21CPR. | 1de10
At 1GNF22CPR. [ 3de10
At 19 N"24 CPR. | 5de10
Art. 8 Bis N*1CT. | 1de10
10 Art. 3 BisN°3 CT. | 2de10 80% 20% 2 meses
At G BisN'4CT, | 2de 0
At B BISN*GCT. | 1de0
At B BisN*QCT, | 1de0
Art. 8 Bis N0 CT. | 1de10

El derecho mas reclamado por los contribuyentes al momento de
requerir tutela juridica es el de propiedad, reconocido en el articulo 19
N° 24 de la CPR. En ellos, cinco de diez reclamos presentados a este

41 No obstante, al llevar los porcentajes a nimeros se observa que el ' TTA acogi6
tres de diez, el 2°, uno de seis y el 4°, uno de veintiocho, en consecuencia, los dos tltimos
TTA tienen el mismo ntmero de reclamos acogidos.

#2 Para el correcto entendimiento del cuadro, es necesario tener presente que cada
uno de los diez reclamos ingresados no se refieren tnica y exclusivamente a un derecho
del contribuyente, sino que aluden, por lo general, a mas de un derecho vulnerado. El
mismo razonamiento aplica a las tablas que en adelante se exhiben.
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TTA suponen una vulneracion de este derecho. Lo sigue el derecho a
la libertad economica del articulo 19 N° 21, pues tres de diez reclamos
suponen su vulneracion.

En lo relativo al sujeto pasivo, es posible apreciar que el SII es concebi-
do como el autor de las vulneraciones a los derechos de los contribuyentes
en el 80% de los reclamos ingresados. Al mismo tiempo, el SNA ostenta
en este mismo departamento un discreto 20% en comparacion al primero.

En cuanto a la duracion del procedimiento, el 1" TTA es el tribunal
mas expedito de los cuatro en la tramitacion del amparo tributario: con
un promedio de dos meses, lidera esta categoria, en contraposicién al 4°
TTA, magistratura que tarda un promedio de once meses en resolver esta
accion de naturaleza cautelar.

III. A) ii) Comentarios sobre el 2° TTA
de la Region Metropolitana

Con un total de seis reclamos ingresados, se ubica como el tribunal con
la menor carga de amparos tributarios.

A la fecha de nuestra investigacion, cuenta con un (1) reclamo aco-
gido, el cual, constituye el 16,7% de su universo particular. De esta forma,
es el segundo tribunal con la mayor tasa de reclamos acogidos. En materia
de reclamos rechazados, tiene una tasa del 83,3%, lo que, con cierta ironia,
constituye la mayor tasa de los cuatro TTA de la Regién Metropolitana.

Bajo la misma metodologia empleada en el 1 TTA, se expone el
cuadro N° 3:

Cuadro N° 3:
Reclamos ingresados al 2° TTA

2° T.T.A. Region Metropolitana

SUJETO PASIVO DEL
RECLAMOS | DERECHOS CONTRIBUYENTE L TI?:MMIEE{ZEI};N
INGRESADO OBJETO DEL RECLAMO Servicio de Servicio PROMEDIO
Impuestos | Nacional de
Internos Aduanas

At 19N"21CPR.| 2def
At 19N*22CPR.| 3def
6 At 19N 24 CPR.| &def e 0% Peead
Ar. 8 Bis N* 2 C.T. 1def
At BBisN3CT. 1def

A 8BisN°4CT. 1def

Otra vez, el derecho mas reclamado por los contribuyentes fue el de
propiedad, pues cinco de seis reclamos lo invocaron. De forma paralela, el
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derecho que le sigue en esta oportunidad es la no discriminacion en materia
econoémica por parte del Estado y sus organismos, consagrado el articulo 19
N° 22 de la CPR, pues la mitad de los reclamos lo consider6 conculcado.

Desde la perspectiva del sujeto pasivo, la totalidad de los reclamos
de los contribuyentes tuvieron como destinatario al SII.

Sobre la duracion del pleito, el 2° TTA demora un promedio de cuatro
meses en resolver los amparos tributarios sometidos a su decision. Solo es
superado por el 1 TTA, magistratura que ostenta el récord de dos meses
promedio. No se puede decir lo mismo del 3¢ y 4° TTA que, como fue
mencionado, tardan once meses promedio en pronunciarse.

[II. A) iii) Comentarios sobre el 3= TTA
de la Region Metropolitana

Con once ingresos, el 3¢ TTA se ubica como el segundo tribunal con mas
carga, solo después del 4° TTA, magistratura que, como ya se indico, recibid
veintiocho reclamos tributarios durante el periodo analizado.

En cuanto a sus fallos, el 3* TTA no acogié ninguno de los once re-
clamos ingresados. Esto lo sittia como el tribunal con la menor tasa en la
materia, es decir, 0%. Paralelamente, el 54,5% de los amparos tributarios
promovidos ante esta magistratura fueron rechazados, por lo que se ubica
tercero en esta categoria al ser antecedido, en el primer lugar, por el 2° TTA
con una tasa del 83,3% y, en segundo, por el 4° TTA con una tasa del 64,3%.

A continuacion, se comenta el cuadro N° 4, relativo al 3" TTA de la
Region Metropolitana, asi:

Cuadro N° 4
Reclamos ingresados al 3¢ TTA

3° T.T.A. Region Metropolitana

SUJETO PASIVO DEL
RECLAMO TIEMPO DE

TRAMITACION
PROMEDIO

RECLAMOS | DERECHOS CONTRIBUYENTE
INGRESADO OBJETO DEL RECLAMO Serviciode | Semvicio
Impuestos | Nacional de
Internos Aduanas

AL 1ON"Z1CPR | 5de
At 19N"22CPR. | Gide11
11 At 19N 24 CPR. [ 8de 11 100% (% 11 meses
At 8BisN*2CT. | 4de 11
At 8BisN*BCT. | 3detd
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Por tercera vez consecutiva, el derecho mas reclamado por los con-
tribuyentes es el de propiedad, pues en ocho de once oportunidades estos
solicitaron al 3* TTA tutela juridica sobre el mismo. Le sigue, al igual que
en el 2° TTA, el derecho a la no discriminacion en materia econémica por
parte del Estado y sus organismos.

De nuevo, la totalidad de los reclamos se dirige en contra de las di-
recciones regionales del SII.

El tribunal tarda once meses promedio en resolver un amparo tribu-
tario. Lo anterior merece reparos al compararlo con el 1 TTA, quien con
tan solo un reclamo, demora dos meses promedio en resolver. Al respecto,
se dcree que la existencia de este ingreso no justifica una dilacion de nueve
meses en la resolucion de un procedimiento cautelar.

III. A) iv) Comentarios sobre el 4° TTA
de la Region Metropolitana

Este tribunal tuvo, durante el periodo analizado, veintiocho ingresos. Lo
anterior resulta excesivo en comparacion con la carga de los demas TTA,
pues la suma de los ingresos de los otros tres TTA equivale a veintisiete.
En otras palabras, el 4° TTA tuvo casi la misma carga de amparos tributa-
rios que el 1° (diez ingresos), el 2° (seis ingresos) y el 3¢° (once ingresos),
todos juntos: veintisiete.

En materia de reclamos acogidos, el 4° TTA tuvo una tasa del 3,6%,
dicho de otro modo, tan solo uno de los veintiocho reclamos ingresados
fue favorable para los contribuyentes. En cuanto a los reclamos rechazados,
la tasa fue del 64,3%.

No obstante, es importante respetar la verdad numérica y sefialar
que esta magistratura fue la que rechazo la mayor cantidad de reclamos:
dieciocho.

Con la misma metodologia empleada para los TTA anteriores, se ana-
lizaran los siguientes datos relativos al 4° TTA de la Region Metropolitana:

Como ha sido la tonica, el derecho mas reclamado por los contribu-
yen ante este TTA fue el de propiedad, secundado esta vez por el articulo
8° bis N° 2 del Cédigo Tributario, esto es, el derecho a obtener en forma
completa y oportuna las devoluciones previstas en las leyes tributarias,
debidamente actualizadas.

Segtin se vera, los contribuyentes han intentado demostrar que existe
una correlacion entre ambos derechos, pues parten de la siguiente premisa:
“Tengo derecho de propiedad sobre mi devoluciéon de impuestos”. Sin em-
bargo, mas adelante el lector podra apreciar que dentro de la l6gica de los
TTA, tal afirmacion no es correcta.
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Cuadro N° 5
Reclamos ingresados al 4° TTA

4° T.T.A. Region Metropolitana

SUJETO PASIVO DEL
RECLAMO TIEMPO DE

TRAMITACION
PROMEDIO

RECLAMOS | DERECHOS CONTRIBUYENTE
INGRESADO OBJETO DEL RECLAMOD Servicio de Servicio
Impuestos | Nacional de
Internos. Aduanas

A 19MN*21CPR. | 4de28
At 19MN*22CPR. | 5de28
AT 19N*24 CFR. | 15 de 28
AT B8BisN*2CT. [10de28
28 At BBisN*3CT. | 3de2d 100% 0% 11 meses
AT BBisN"4CT. [ 1deZ28
At BBisN*&CT. | 1de2B
A BBisN*&CT. | 2de 28
A BhisN*BCT. | 2de 28

En lo que respecta al SII, se observa que otra vez ostenta el monopolio
de los actos u omisiones reclamados por los contribuyentes.

Sobre el tiempo de tramitacién promedio en este TTA, se parecia que
el lapso se extiende a once meses. Como se ha dicho, esto podria explicarse
debido a que el 4°TTA estaria sobrecargado dado su territorio jurisdiccio-
nal. Con todo, no se puede olvidar que se esta frente a un procedimiento
cautelar, en que el tiempo corre en contra del contribuyente, quien precisa
a la brevedad un remedio juridico por parte de estos tribunales especia-
les.

I1I. B) Vision global de los cuatro TTA
de la Region Metropolitana

El total de reclamos ingresados a los TTA desde el 1 de febrero de 2013
hasta el 1 de septiembre de 2017 concluy6 de la siguiente forma:
Como se aprecia en el cuadro N° 6, solo el 9,1% de los reclamos
ingresados termin6 favoreciendo las pretensiones de los contribuyentes.
El 90,9% restante no concluy6 en su satisfaccion, ya sea debido a tenerse
por no presentados, haber sido declarados inadmisibles, el desistimiento
por parte del reclamante o, bien, el rechazo por parte del TTA en aspectos

de fondo.
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Cuadro N° 6
Resultados de reclamos ingresados a los TTA
Por no Falladas TOTAL
TTARM. [Presentados| %P.N.P. |Inadmisibles| %nadmisibles | Desistidas | %Desistidas
(PNP) Acogidas | % Acogidas | Rechazadas | % Rechazadas INGRESADOS
TOTAL 3 55% 9 16.4% 6 10,9% 5 9,1% 32 582% 55

El cuadro N° 7 abarca el mismo periodo, ofreciendo una mirada ge-
neral sobre los siguientes datos:

Cuadro N° 7
Cifras generales de reclamos ingresados a los TTA
CIFRAS TOTALES
SUJETO PASINVO DEL
REEﬂJ::ﬂIE}S DERECHOS CONTRIBUYENTE _ HEELANG _ T;flir:-?fﬂ[l};!ﬂ
INGRESADO DEETO BEL RECLAMO Serviciode | Servicio | ppoMEDIO
Impuestos | Nacional de

Internos Aduanas
At 18 W° 21 C PR 12 de 55
At 19N 22 CPR. 17 de 55
Art. 19N 24 CPR. 33 debb
Art. 8 Bis N*1 C.T. 1de 55
Art. 8 Bis NP2 C.T. 15 de 55

er Art. 8 EI?S MN*3 C.T. G de 55 o A% g

Art. 3 Bis N4 C.T. 4 de 55
Art. 8 Bis N*5 C.T. 1de 55
Art. 8 Bis N*6 C.T. 2de 55
Art. 8 Bis NP8 C.T. G de 55
Art. 8 Bis N3 C.T. 1debb
At 8 BisN"10 C.T. 1de 55

A la fecha, es notorio que los tres derechos mas reclamados por los
contribuyentes han sido los siguientes:
i) el de propiedad del articulo 19 N° 24 de la CPT,
ii) la garantia a la no discriminacién en materia econémica por
parte del Estado y sus organismos, reconocido en el articulo 19
N° 22 dela CPRy
iii) el derecho a obtener en forma completa y oportuna las devolu-
ciones previstas en las leyes tributarias, debidamente actualiza-
das, consagrado en el articulo 8° bis N° 2 del Cédigo Tributario.
El 96% de los reclamos han sido dirigidos en contra de actos u omi-
siones perpetrados por el SII. De forma anecdética, solo el 4% tiene co-
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mo sujeto pasivo al Servicio Nacional de Aduanas. En concreto, solo dos
reclamos se han interpuesto en su contra, ambos ante el 1 TTA*,

Sobre el tiempo de tramitacion, se vio que este varia segan el TTA de
que se trate. Con todo, desde una perspectiva general, el procedimiento
ha tenido una duracién promedio siete meses.

IV.- Criterios jurisprudenciales de los TTA
frente al amparo tributario

El presente apartado, comprende la determinacion de los razonamientos
juridicos empleados por los cuatro TTA de la Region Metropolitana.

Con dicho propésito, se analizaron las distintas hipotesis de hecho
que se presentaron en los reclamos interpuestos ante estos tribunales
especiales, luego se procedi6 a sistematizar los fundamentos juridicos
conforme a los cuales los TTA resuelven dichas hipétesis de hecho. De
este ejercicio fue “posible observar la existencia de verdaderos principios
juridicos empleados de forma constante y uniforme por estas magistraturas
al momento de resolver los asuntos sometidos a su decision.

De este modo, se concluye que la existencia de tres criterios juris-
prudenciales definidos con claridad, todos los cuales constituyen reales
test de juridicidad para determinar si, en los hechos y en el derecho, se ha
verificado una vulneracion a los derechos de los contribuyentes. Dichos
criterios son los que a continuacion se sefalan:

1) Idoneidad del procedimiento.

2) Derechos indubitados versus meras expectativas.

3) Legalidad del procedimiento de fiscalizacion.

Como podra adelantar el lector, la aplicacion de estos principios no
es exclusiva de los TTA, pues el empleo de estos es posible apreciarlo en
magistraturas ordinarias, especiales y de distinta jerarquia. Asi y todo, esta
investigacion ofrece una mirada a la fisionomia de estos tres principios
bajo una perspectiva esencialmente tributaria, acompanada de aspectos
constitucionales y administrativos. En consecuencia, se ofrece a continua-
cion, algunos comentarios sobre los mismos.

3 1" TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2013): RITVD-15-00049-
2013y 1" TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2013): RITVD-15.00045-
2013.
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IV. A) IDONEIDAD DEL PROCEDIMIENTO

IV. A) i) Contenido

Este principio tiene como base la naturaleza juridica del amparo tributario,
esto es, un procedimiento cautelar destinado a prestar tutela juridica a
los derechos de los contribuyentes conculcados por la autoridad tributa-
ria.

De este modo, conforme a este criterio jurisprudencial los TTA, al
conocer del amparo tributario, ponderan si el asunto sometido a su decisién
obedece a uno que importe la vulneraciéon de tales derechos o, bien, si
se trata de cuestiones de fondo, relativos a materias tributarias contables,
para las cuales el legislador ha previsto en la ley procesal tributaria otra
especie de procedimientos.

En efecto, el Cédigo Tributario dispone en el inciso primero del ar-
ticulo 155:

“Si producto de un acto u omision del Servicio, un particular considera
vulnerados sus derechos contemplados en los numerales 21°, 22° y 24°
del articulo 19 de la Constitucion Politica de la Republica, podra recu-
rrir ante el Tribunal Tributario y Aduanero en cuya jurisdiccién se haya
producido tal acto u omision (...)".

Luego, en la parte que interesa a esta investigacion, inmediatamente
sefiala:

“(...) Siempre que no se trate de aquellas materias que deban ser cono-
cidas en conformidad a alguno de los procedimientos establecidos en el
Titulo 1 0 en los Péarrafos 1° y 3° de este Titulo o en el Titulo 1v, todos
del Libro Tercero de este Codigo”.

En consecuencia, mal pueden valerse los contribuyentes del amparo
tributario para resolver asuntos distintos a la tutela de sus derechos im-
positivos. La idea en comento es ilustrada de forma impecable por el 4°
TTA de la Region Metropolitana, al sefialar en uno de sus fallos:

“(...) El reclamo por vulneracion de derechos es una accion de natura-
leza cautelar, destinada a amparar el ejercicio de ciertos derechos del
contribuyente, mediante la adopcion de las providencias necesarias para
restablecer el imperio del Derecho y asegurar la debida proteccion del
contribuyente frente a un acto u omision arbitrario o ilegal del Servicio
de Impuestos Internos que vulnere tales derechos. En consecuencia, este
medio de impugnacion no puede ser invocado para resolver un asunto
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que deba ser sometido a alguno de los procedimientos establecidos en
el Titulo 11 0 en los Parrafos 1° y 3° de este Titulo o en el Titulo 1v, todos
del Libro Tercero del Codigo Tributario —vale decir, el procedimiento
general de reclamaciones, el procedimiento de reclamo de los avaltios de
bienes raices, el procedimiento de determinacion judicial del impuesto
de timbres y estampillas y el procedimiento para la aplicacién de san-
ciones—; ni tampoco puede ser transformado o desviado para constituir
un recurso subsidiario o supletorio de los recursos ordinarios que la ley

ha establecido”*.

Del anilisis jurisprudencial, se advierte que, por astucia o desconoci-
miento, algunos contribuyentes pretendian resolver por medio del amparo
tributario materias respecto de las cuales se encuentran previstas otras
especies de procedimientos tributarios, a modo de ejemplo:

i) El procedimiento general de reclamaciones®;
ii) el procedimiento de reclamo de los avaltios de bienes raices*;

iii) el procedimiento para la aplicacion de sanciones’ y

iv) el empleo indebido del amparo tributario como recurso subsi-

diario o supletorio de los recursos ordinarios que la ley ha es-
tablecido®®.

IV. A). ii) Aplicacion

Con el fin de mostrar de un modo atractivo y pedagdgico el tema en co-
mento, se ofrece al lector un par de experiencias jurisprudenciales:

# 4° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2016): RIT VD-18-
00123-2016, considerando 7°.

45 T TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2013): RIT VD-15-
00077-2013; 2° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2013): RIT VD-
16-00158-2013; 3¢ TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2013): RIT
VD-17-00055-2013; 4° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2013):
RIT VD-18-00275-2013, entre otros.

46 2° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2014): RIT VD-16-
00054-2014; 2° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2014): RIT
VD-16-00082-2014; 4° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2014):
RIT VD-18-00924-2014.

47 1" TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2014): RIT VD-15-
00134-2014.

8 4° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2015): RIT VD-18-
00047-2015.
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e Justiniano Briones Anita y otro con SII*
Planteamiento del problema y pretensiéon del reclamante

Los contribuyentes interponen un reclamo tributario ante el 4° TTA de
la Region Metropolitana, en contra del acto administrativo emitido por la
Direccion Regional Santiago Oriente del SII, que modifica el avalio fiscal
del inmueble ubicado en Camino del Pastor N°1541, comuna de Vitacura,
rol de avalao 3293-033, con vigencia a partir del segundo semestre del
ano 2010. El acto administrativo en comento concluyé en la emision de
giros y, consecuentemente, con el cobro retroactivo de un impuesto mas
oneroso del que segtn los reclamantes correspondia. En razén de esto
es que, en la parte petitoria del reclamo, los contribuyentes solicitan al
tribunal que deje sin efecto el cobro retroactivo vy, para el evento de no
acogerse dicha peticion, se retrotraiga el estado del procedimiento hasta
el momento de la notificacion de la modificacion individual del avaldo
fiscal del inmueble ya referido, por cierto, con expresa condenacion en cos-
tas.

Razonamiento del TTA

El juzgador parte de la base que los comparecientes han deducido la pre-
sente accion cautelar en contra del acto administrativo que modifica el
avalao fiscal del inmueble ya individualizado. Ante lo cual, se pronuncia
sefialando:

“Que el articulo 150 del Cédigo Tributario —ubicado dentro del Parrafo
1° del Titulo m del Libro Tercero del Codigo Tributario, que trata del
procedimiento de reclamo de los avaltos de bienes raices— dispone que
se someteran a este procedimiento los reclamos que se dedujeren por los
contribuyentes que se consideren perjudicados por las modificaciones
individuales de los avaltios de su predio™®.

Luego, senala:

“Habiéndose interpuesto el presente reclamo por vulneracion de dere-
chos en contra del acto administrativo que modifica el avalao fiscal del
inmueble ya individualizado, materia que por expresa disposicion del ar-
ticulo 150 del Codigo Tributario se encuentra sometida al procedimiento

49 4° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2014): RIT VD-18-
00924-2014.
50 Op. cit., considerando 4°.
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de reclamo de los avaltos de bienes raices establecido en el Péarrafo 1°
del Titulo 1m del Libro Tercero del Coédigo Tributario, quedando por esa
misma razon excluida de aquellas materias que deben ser ventiladas a
través de esta accion cautelar, conforme a lo dispuesto expresamente por
el articulo 155, inciso 1° del Codigo Tributario, necesariamente se ha de
concluir que el presente reclamo por vulneracion de derechos no es la via
idonea para impugnar el acto administrativo que modifica el avaltio del
inmueble ubicado en Camino del Pastor N°1541, comuna de Vitacura,
rol de avaltio 3293-033, debiendo declararse su inadmisibilidad”".

Como se aprecia, el tribunal —a través del cuidado de las formas—
concluye que la pretension de los contribuyentes no se condice con el
procedimiento empleado por estos. Por lo anterior, no pasa el test de
idoneidad y, al efecto, se pronuncia declarandolo inadmisible.

e Sociedad Metalurgica Torres y Ocaranza Ltda con SII*
Planteamiento del problema y pretension del reclamante

El contribuyente argumenta que el SII vulner6 sus garantias constitucio-
nales, en particular los numerales 21°, 22° y 24° del articulo 19 de la CPR,
al haber emitido un acto denominado “Ordinario DJU 14.00 N° 1257,
de fecha 29 de agosto de 2013, en el cual, ademas de negarle su calidad
de agente de negocios, sefiala que las prestaciones de que dan cuenta las
facturas N° 40675 y N° 40676, corresponden a un servicio gravado con
IVA, de aquellos consagrado en el articulo 2 N° 2 y 4 de la ley del IVA
en relacion con el articulo 3 N° 7 del Cédigo de Comercio.

A partir de lo anterior, se solicita al TTA que este deje sin efecto el
“Ordinario DJU 14.00 N° 125” y declare la existencia de la aplicacion de
un cambio de criterio en la interpretacion de la norma.

Razonamiento del TTA

Primero, analiza los antecedentes de hecho y de derecho para efectos de
determinar si en la especie concurre una vulneracion de derechos. Al efecto,
sefiala, en cuanto al articulo 19 N° 21 que no se ha conculcado su ejercicio,
pues la supuesta vulneracion a sus derechos de propiedad se ha generado
con ocasiéon del ejercicio de su libertad econdmica. Luego, respecto del

51 4° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2014): RIT VD-18-
00924-2014, considerando 6°.

52 2° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2013): RIT VD-16-
00158-2013.
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articulo 19 N° 22, no se ha incurrido en una discriminacién arbitraria,
precisamente por la aplicacion objetiva de los criterios que fundan el “Or-
dinario DJU 14.00 N° 125”. En ultima instancia, respecto del articulo 19
N° 24, mal puede tener un derecho de dominio sobre las mismas, si estas
fueron rechazadas por el SII mediante resolucion N° 63679%.

Con posterioridad, sentencia el tribunal que el amparo tributario no
es la via idonea para sus pretensiones, puesto que:

“(...) De estimar el contribuyente que de la actuacion del Servicio de
Impuestos Internos se ha llegado a afectar su devolucion proveniente de
un Crédito Fiscal IVA, la via idonea para tal pretension es la consagrada
en el articulo 123 y ss. del Codigo Tributario y no la intentada en autos,
dada la necesidad de tratar estas materias en un procedimiento de lato
conocimiento. Ello por cuanto el mencionado acto que hoy se reclama,
si bien ha sido calificado como ordinario, en esencia es de naturaleza
resolutiva, pudiendo ser impugnado a través del Procedimiento General
de Reclamaciones de darse los presupuestos para ello (...) Que, lanorma
transcrita se debe vincular con el articulo 124 del Codigo Tributario, el
cual permite la reclamacion por el procedimiento general, de aquellas
Resoluciones que incidan en el pago de un impuesto o en los elementos

que sirvan de base para determinarlo, debiendo tener el recurrente un

interés actual comprometido en la materia™*.

De lo analizado, se aprecia que el TTA, luego de cerciorarse que
ningtn derecho del contribuyente haya sido vulnerado, atiende sus demas
pretensiones, las cuales escapan de los remedios juridicos a los que esta
llamado a proveer el amparo tributario, pues los requerimientos del contri-
buyente suponen un juicio de lato conocimiento, para lo cual el legislador
ha previsto el procedimiento general de reclamos, y no esta accion tribu-
taria de naturaleza cautelar. Por lo anterior, falla rechazando el reclamo.

A modo de cierre, el criterio de idoneidad del procedimiento supone
que los TTA sujetan a una prueba de forma los asuntos sometidos a su
decision. En caso de reprobar el test, resolveran declarando el reclamo
inadmisible o, bien, fallaran rechazandolo. Por el contrario, de aprobarlo,
es decir, de estimar el tribunal que el asunto reclamado tiene coherencia
con el procedimiento del amparo tributario, procedera, en consecuencia, a
conocer aspectos de fondo. Por todo, se deriva que el principio en estudio
es de caracter formalista, a diferencia del siguiente.

53 2° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2013): RIT VD-16-
00158-2013, considerando 10°.
> Op. cit., considerando 11°.
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IV. B) DERECHOS INDUBITADOS
VERSUS MERAS EXPECTATIVAS

IV. B). i) Contenido

Este criterio jurisprudencial supone para el juzgador tributario resolver una
cuestion de fondo, esto es, si el derecho respecto del cual el contribuyente
reclama tutela juridica es de caricter indubitado o no. En otras palabras, si
aquel tiene a su respecto un verdadero derecho adquirido integrado en su
patrimonio o, bien, si se trata de una mera expectativa, la cual, mediante
el correcto ejercicio de las facultades legales previstas por el legislador
tributario, se robustecera y evolucionara en un derecho adquirido.

Al efecto, estos tribunales han sefialado categoricamente que el am-
paro tributario no puede ser entendido como una instancia para obtener
la declaracion de pretensiones tributarias, sino que debe ser concebido
como una instancia de proteccion a derechos ya antes declarados, en este
sentido:

“Que, entre otros requisitos, este procedimiento cautelar supone la exis-
tencia de un acto u omision ilegal o arbitrario y, ademas, que el derecho
o garantia afectado sea claro, indubitado y no sujeto a discusion, no
siendo éste la via idonea para plantear una accién que persiga obtener
la declaracion de un derecho ni para resolver una contienda entre la

administracion tributaria y un contribuyente”.

“(...) Esta no constituye una instancia de declaracién de derechos, sino
que de proteccién de aquellos, atendido que la reclamante no tiene un
derecho preexistente e indubitado sobre su peticion, sino que una mera
‘expectativa’, y por ello no consta que la ya aludida Resolucién N° 50
reclamada en autos afecte por alguna accion u omision este derecho de
propiedad”®.

La utilizacion por parte de los TTA del principio de los derechos
indubitados versus las meras expectativas, tiene lugar al momento de re-
querir los contribuyentes remedios juridicos frente a la vulneracién, por
parte de la autoridad tributaria, de su derecho de propiedad reconocido
en el articulo 19 N° 24 de la CPR.

55 4° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2013): RIT VD-18-
00057-2013, considerando 5°.

56 Ter TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2016): RIT VD-15-
00172-2015, considerando 23°.
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Tal como se advierte al comentar las cifras, la proteccion de este
derecho constituye la pretension mas reclamada en los cuatro TTA de la
Region Metropolitana, de ahi la importancia del presente test®’.

IV. B). ii) Aplicacion
¢ Salmones Aysen S.a. con SII°®
Planteamiento del problema y pretensiéon del reclamante

Con fecha 9 de mayo de 2013, el contribuyente present6 ante el SII su
declaracion de impuestos a la renta mediante formulario N° 22, a través
del cual solicité para el afio tributario 2013 una devolucion por la suma
de 2.039.113,51 USD. Lo anterior fue fundado en que se encuentra
expresamente autorizado para llevar contabilidad y declarar impuestos
en dolares de Estados Unidos. Enseguida, con fecha 17 de julio de 2013,
el SII procedi6 a fiscalizar al reclamante, requiriendo documentacion
correspondiente al afio comercial 2012, la cual fue proporcionada. Con
posterioridad, Tesoreria General de la Republica, con fecha 6 de diciem-
bre de 2013, efectué devolucién de impuestos parcial por la suma de
1.875.156,26 USD, quedando, en consecuencia, un saldo retenido de
163.975,25 USD. Finalmente, con fecha 11 de abril de 2014, el director
regional de la Direccién Regional Metropolitana Santiago Norte, dicto
la resolucion exenta N° 280, la cual sefiala que de la documentacion
aportada se concluye la existencia de diferencia de impuesto a la renta de
293.639,64 USD derivados de la existencia de un gasto que el SII califica
como rechazado. En consecuencia, deberia proceder a juicio del reclaman-
te, la sancion del impuesto tnico del articulo 21 de la Ley de la Renta,
esto es, multa del 35% sobre el valor del gasto rechazado 102.773,87
USDy no la retencion total de la devolucion, cuyo saldo corresponde a
163.975,25 USD.

Asi, el contribuyente, por medio del procedimiento de amparo tri-
butario, reclama en contra de la comentada resolucion exenta N° 280,
por vulnerar sus derechos de propiedad del articulo 19 N° 24 de la CPR
y articulo 8° bis N° 2 del Cédigo Tributario, esto es, el derecho a obtener
en forma completa y oportuna las devoluciones previstas en las leyes

57 3" TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2016): RIT VD-17-
00227-2015; 3¢ TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2016): RIT
VD-17-00030-2015; 3° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2017):
RIT VD-17-00098-2015, entre muchos otros.

58 2° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2014): RIT VD-16-
00090-2014.
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tributarias, actualizadas en la forma debida. El fundamento es la —a su jui-
cio— arbitraria retencion de impuestos correspondiente a 61.183,38 USD.

Razonamiento del TTA

El juzgador analiza, a partir de la naturaleza juridica de las devoluciones
de impuestos, si se verifica respecto de la resolucion exenta N° 280 vul-
neracion a los articulos 8° bis N° 2 del Cédigo Tributario y al articulo 19
N° 24 de la CPR, respectivamente:

“Qué, en cuanto a la vulneracion del derecho consagrado en el articulo 8
N° 2 del Codigo Tributario, alegada por el reclamante, se debe entender,
segtin lo establecido en el articulo 59 y siguientes del Codigo Tributario,
que las sumas cuya devolucion se solicita han sido determinadas en base
a las declaraciones de impuestos realizadas por el contribuyente, lo que
constituye una mera expectativa, y no un derecho indubitado, ya que
las declaraciones son de caracter provisorias mientras no transcurran los
plazos de prescripcion establecidos en la ley. En este mismo sentido se ha
pronunciado la Ilustrisima Corte de Apelaciones. Es asi como, tratandose
de una mera expectativa y no de un derecho indubitado, la retencion de
los dineros no ha vulnerado la norma sefialada™.

“Que en relacion a la vulneracion del derecho de propiedad alegado, esta-
blecido en el articulo 19 N° 24 de la Constitucion Politica de 1a Republica,
se debe estar a lo expresado en el considerando anterior, entendiendo
que respecto a los montos retenidos, la reclamante no tiene un derecho
indubitado, sino una mera expectativo por lo que no se puede considerar
vulnerado dicho derecho”®.

De los argumentos del tribunal, se concluye que no se configura en
la especie vulneracion a los derechos reclamados, por lo cual, el tribunal
se pronuncia fallando no ha lugar al reclamo.

¢ Guzman Giesen, Juan Pablo con SII®!
Planteamiento del problema y pretensién del reclamante

El contribuyente, para el afio tributario 2013, solicité mediante su decla-
racion anual de impuestos, la devolucion de un saldo a favor ascendente

59 2° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2014): RIT VD-16-
00090-2014, considerando 10°.

0 Op. cit., considerando 11°.

61 Ter TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2013): RIT VD-15-
00077-2013.
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a la suma de 2.365.162 CLP por concepto del remanente del crédito
de impuesto de primera categoria. Luego, el SII resolvi6 retener la de-
volucién de dinero solicitada en su declaracion de impuesto a la renta
folio N°© 227852113, correspondiente al mismo afo tributario, el monto
de la devolucién reclamada asciende a la suma de 2.365.162 CLP, mas
reajustes pertinentes.

Senala que el acto del ente administrativo vulnera sus derechos del
articulo 19 N° 21 de la CPR a través de una retencion ilegitima, por cuanto
esta norma preceptiia que el Estado no debe limitar el derecho a desa-
rrollar cualquier actividad economica, lo cual se habria vulnerado por el
SII al negarle la suma de dinero por concepto de devolucion de impuesto
a la renta del afio tributario 2013. También existiria una vulneracion al
articulo 19 N° 24 de la CPR, en cuanto la retenciéon de impuestos habria
afectado el derecho de propiedad en sus diversas especies, sobre todo tipo
de bienes, corporales e incorporales.

Con todo, el fundamento de la retencién serian observaciones previas
hechas al contribuyente a partir de los afios tributarios 2012 y 2013.

Con posterioridad a la supuesta vulneracion, el contribuyente soli-
cita al TTA que se restablezca el imperio del Derecho y se le asegure la
debida proteccion, decretando y ordenando todas las providencias que
sean del caso a fin de que se proceda con la entrega de 2.365.162 CLP,
y cuya devolucion fue solicitada al tiempo de efectuar la declaracion de
renta correspondiente al afio tributario 2013.

Razonamiento del TTA

Igual que en el caso anterior, el juzgado, basandose en la jurisprudencia
de los tribunales superiores de justicia, toma como elemento base la
naturaleza de la devolucion de impuestos, sefalando que esta constituye
una mera expectativa y no un derecho adquirido como supone la premisa
del reclamante:

“(...) Asi se ha resuelto en multiples sentencias emanadas de los tribunales
superiores de justicia, en recurso o acciones de proteccién, en que se ha
establecido que en este tipo de reclamaciones existe un derecho discu-
tido y en su mérito basan el rechazo de este tipo de acciones, atendida
la naturaleza, principios y finalidad del procedimiento (Iltma. Cortes
de Apelaciones y Excma. Corte Suprema). Tesis que este sentenciador
comparte como se ha sefialado de modo fundado (...). [lustrativo resulta
en esta materia lo sefialado en sentencia Rol N™. 85-2012 de la Ilustrisima
Corte de Apelaciones de Concepcion, la que expresa que la declaracion
de impuestos constituye una mera expectativa para el recurrente no
siendo, en caso alguno, titular de un derecho indubitado, ya que esas
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declaraciones tienen el caracter de provisorias debido a que el Servicio
de Impuestos Internos tiene facultades para examinar y revisar las decla-
raciones presentadas por los contribuyentes. (...) ‘7. Que, acorde con lo
expresado en los motivos que anteceden, teniendo el contribuyente s6lo
una mera expectativa respecto de los dineros cuya devolucion solicito,
forzoso resulta concluir que la presente accién, por la que se pretende
la proteccion de ese germen de derecho y no de un derecho indubitado

debe ser declarada inadmisible’. (Sentencia de fecha 12 de noviembre
de 2008, Rol N° 4093-2008, CA. de Santiago)”®.

Luego, profundiza el juzgador tributario con la idea de que mal pue-
de vulnerarse un derecho que no existe, pues al momento de reclamar,
la devoluciéon de impuestos constituye una mera expectativa y no un
derecho adquirido:

“En concreto y referido a la presunta vulneracién a sus derechos cons-
titucionales que el reclamante alega, este sentenciador es de la opinién
que tal vulneracion en este caso no existe, puesto que, para que un acto
sea considerado de tal entidad que vulnera en concreto un derecho. Esto
supone, que el derecho en cuanto conculcado exista. Si existe duda o
falta de acreditacion suficiente al menos de modo preliminar, este sen-
tenciador no puede arribar a la conviccion en este sentido. En la especie,
existe una mera expectativa a la devolucion, la que supone para sea que
tal, que sea validada o acreditada de modo fehaciente”®.

Se hace presente que el tribunal no argumento6 respecto de la even-
tual vulneracion del articulo 19 N° 21 de la CPR, por lo cual, no se tiene
jurisprudencia que compartir a este respecto.

Finalmente, el TTA falla resolviendo no ha lugar al reclamo inter-
puesto por las razones ya comentadas.

De todo lo anterior, se advierte en forma reiterada la premisa erronea
o, tal vez, astuta, por parte de los contribuyentes de que estos tienen un
derecho adquirido respecto de sus devoluciones de impuestos, llevando
la problemética a una dimension de naturaleza constitucional, ignorando
asi que el fendmeno obedece a una materia que en el fondo es de patente
naturaleza tributaria contable®. Las devoluciones de impuestos deben
entenderse en este contexto como una mera expectativa, cuyo robus-
tecimiento en derecho adquirido depende del correcto ejercicio de las

62 Ter TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2013): RIT VD-15-
00077-2013, considerando 9°.

8 Op. cit., considerando 10°.

4 Op. cit., considerando 7°.
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facultades legales en materia tributaria contable. Luego, de no ejercer estas
prerrogativas o de hacerlo en forma errénea, mal puede el contribuyente
entender como derecho adquirido algo que no ha ingresado a su patrimonio.

Se cree que la premisa basal de los contribuyentes reclamantes no
es sino una manifestaciéon de la deformacién del derecho de propiedad
conocida como la propietarizacion de los derechos expresada en sede
tributaria. En consecuencia, el test de derechos indubitados versus meras
expectativas se constituye como un acierto por parte de los TTA de la
Region Metropolitana.

IV C) LEGALIDAD DEL PROCEDIMIENTO DE FISCALIZACION
IV. C). i) Contenido

Fundados en el principio constitucional de legalidad, reconocido en el
articulo 7° de la CPR, el Estado y sus organismos deben sujetarse tanto en
su ser como en su actuar, a derecho. En consecuencia, los actos terminales
que emanan de los organismos fiscalizadores, SII y SNA, deben someter-
se en forma estricta a los procedimientos previstos por la ley tributaria,
aduanera y a la ley N° 19880.

En efecto, es mediante este test que el juzgador tributario examina
detalladamente cada una de las etapas en los procedimientos de fiscalizacion,
para verificar, si en los hechos, la autoridad tributaria o aduanera ha incurri-
do en una desprolijidad en el cumplimiento de las normas que regulan la
gestacion del acto administrativo o, por el contrario, si estas han cumplido
con celo, el mandato legal y constitucional en la tramitacion de este.

En caso de observar el TTA un cumplimiento férreo de las normas de
procedimiento, el acto impugnado por los administrados habra pasado satis-
factoriamente el test, en cambio, de incumplir con la normativa procedimental
aludida, el TTA procedera a constatar la vulneracion a los derechos del contri-
buyente, al mismo tiempo que proveera un remedio juridico para restablecer
el imperio del Derecho y asegurar la debida proteccion del reclamante.

Para efectos de ratificar el criterio frente al lector, a continuacion se
cita al 1 TTA de la Region Metropolitana:

“Corresponde analizar si el procedimiento de fiscalizacion llevado a cabo
por ADUANAS, a través del cual se procedio con la incautacion de la especie
motivo del reclamo, se ajusta a las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes a la fecha del acto reclamado (...). Que para abordar esta interro-
gante, corresponde antes analizar los presupuestos legales bajo los cuales

ADUANAS debe enmarcarse para realizar este tipo de actuaciones (...)"%.

65 1 TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2013): RIT VD-15-
00049-2013, considerado 19°.
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IV. B). ii) Aplicacion

Si bien, el principio es utilizado en mas de una oportunidad por los TTA®,
en esta ocasion se ha seleccionado una experiencia que termina por ser
favorable para el contribuyente.

® Mancilla Velazquez Maria Ana con Aduanas®’

Planteamiento del problema y pretensién
del reclamante

El caso planteado tiene su origen en la impugnacion, mediante el amparo
tributario, que hace el contribuyente a la resolucion exenta N° 2786 de
fecha 15 de marzo de 2013, emanada del director regional Aduana Metro-
politana. En virtud de este acto administrativo, se dispuso la incautacion
de las llaves y documentacion del vehiculo, marca Ford, placa patente
DCYD69-0. El fundamento, seria el mal uso de la franquicia aduanera
“00.33” por parte de la reclamante®®,

Al efecto, sefiala el reclamante, que al no cedirse el acto adminis-
trativo al procedimiento de fiscalizacion se ha conculcado su derecho de
propiedad reconocido en el articulo 19 N° 24 de la CPR, solicitando, en
consecuencia, que se restablezca el imperio del Derecho ante la actuacion
arbitraria del ente fiscalizador, restituyéndole las especies incautadas y se
condene en costas al SNA.

Razonamiento del TTA

El juzgador, para determinar si se ha conculcado o no el derecho de
propiedad, atiende, en primer lugar, a la existencia del Derecho y las li-
mitaciones que tiene la actora respecto del bien importado. En segundo
lugar, busca cerciorarse de la legalidad del acto administrativo emanado
de Aduanas, resolucion exenta N° 2786.

66 Ter TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2013): RIT VD-15-
00049-2013, considerado 19°; 4° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana
(2014): RIT VD-18-00325-2013; 4° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropo-
litana (2015): RIT VD-18-00048-2014; entre otros.

67 Ter TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2013): RIT VD-15-
00049-2013.

%8 Los vehiculos usados, importados por chilenos bajo esta franquicia, quedan afectos
a limitaciones, consistentes en que el vehiculo objeto del beneficio no puede ser asunto
de negociaciones de ninguna especie, tales como compraventa, arrendamiento, comodato
o cualquier otro acto juridico que signifique la tenencia, posesion o dominio por persona
extrafa al beneficiario de la franquicia, antes de transcurrido el plazo de tres afios, contado
desde la fecha de importacion al pais.
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De ahi que los hechos sustanciales, pertinentes y controvertidos

fijados por el tribunal sean:

1) Los derechos que le asisten y las limitaciones que afectan a la
re-clamante, respecto del vehiculo marca Ford, placa patente
DCYD69-0 y

2) El acreditar que el procedimiento de fiscalizacion llevado por
el SNA en razon del cual se procedioé con la incautacién de las
especies motivo del reclamo, se ajusta a las disposiciones legales
y reglamentarias vigentes a la fecha del acto reclamado®.

Probado el primer punto, esto es, que el reclamante tiene los derechos

que invoca respecto del vehiculo marca Ford, placa patente DCYD69-0.
T.7°, toca referirse al segundo, lo que, en definitiva, importa aplicar el
criterio jurisprudencial en comento, esto es, la legalidad del acto de fisca-
lizacion, en este entendido:

“(...) De acuerdo a lo dispuesto en la parte resolutiva de la citada resolu-
cion, aparece de manifiesto que efectivamente el DIRECTOR REGIONAL DE
ADUANAS cumplio con los requisitos de emitir una orden para fiscalizar
y de incautar, en la caso que procediera, pero no respecto al reclamante
de este proceso, sino de persona diversa; Asimismo, consta en el mismo
acto administrativo (resolucion), que el DIRECTOR REGIONAL DE ADUANAS,
designa a funcionarios de su dependencia para que “fiscalicen y verifiquen
el correcto uso de la franquicia aduanera denominada partida ‘00.33’
del Arancel Aduanero respecto del vehiculo marca HumMmER, H2, cOLOR
NEGRO CON RAYAS BLANCAS, ANO 2004, 6000 cC, SOLICITANTE BENEFICIARIO
MARIA ANA MANSILLA VELASQUEZ, RUT 4.273.922-7, CON DIRECCION EN
PASAJE ADONAY N° 3112, COMUNA DE MAIPU"’!,

En primer lugar, el acto tiene como destinatario a Maria Ana Mansilla
Velasquez, pero en los hechos se afecta a Gustavo Floridor Rojas Varas, luego:

“(...) los funcionarios designados al efecto, procedieron con el mandato de
su superior, incautando el vehiculo a que hacia referencia la resolucion N°
2786, como también el vehiculo tipo limusina marca Ford Lincoln, color
blanco, PPU DCYD-69, de propiedad del reclamante de autos, en razon
de presumir una incorrecta utilizacion de la franquicia aduanera amparada
bajo la partida “00.33” del Arancel Aduanero, no obstante, careciendo de
la ORDEN que establece el articulo 25 de su propia ley organica”’?.

69 Ter TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2013): RIT VD-15-
00049-2013, considerando 13°.

79 Op. cit., considerando 16°.

"1 Op. cit., considerando 20°.

72 Op. cit., considerando 21°.
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El sentenciador observa que, en la especie, se incumple con la orden
exigida por el articulo 25 de la Ley Organica de Aduanas, en virtud del cual:

“Para el cumplimiento de las facultades a que se refiere el presente pérrafo,
los empleados deberén dar a conocer su investidura oficial, exhibiendo, ade-
mas, la competente orden, cuando dichas facultades se ejerzan fuera de las
zonas primarias de competencia o de los perimetros de vigilancia especial 73

La orden a que alude el articulo fue omitida por el fiscalizador. Luego:

“La normativa legal y reglamentaria vigente, le ha impuesto una exigencia
imperativa al SERvVICIO NACIONAL DE ADUANAS, para actuar como lo hizo,
esto es, que previo a una fiscalizacion que involucre ‘a entrada, registro
e incautaciones’, lo debera hacer por medio de un ‘Acto Administrati-
vo’, previo al acto de fiscalizacion. (...) Pues bien, en el presente caso
el actor, impugna la actuacion llevada a cabo por los funcionarios de
aduanas, quienes procedieron sin ORDEN PREVIA, a fiscalizar e incautar los
documentos que dan cuenta del dominio de su vehiculo (...). Por otro
lado, ciertamente resulta sensato dirimir que la incautacion de la cual fue
objeto parte de la propiedad del reclamante, se construyo a base de una
‘omision” imprudente por ADUANAS, es decir, de un ‘dejar de hacer’ en
aquellos casos en que la Administracion se encontraba obligada a obrar,
vulnerando de paso, un derecho fundamental, como lo es el ‘derecho

de propiedad’, garantia cautelada por el presente procedimiento (...)"7%.

El TTA advierte, a partir de las pruebas rendidas en el término pro-
batorio, que el ente fiscalizador no observo las normas del procedimiento
preestablecidas por el legislador. A mayor abundamiento:

“Que, como sustento de lo anterior, la vulneracion se origina en este
caso, en que ADUANAS procede en virtud de un actuar ilegal y arbitrario,
carente de un acto administrativo que sustente su legitima funcién que
la ley le ha encomendado, sino que solo a base de supuestos y amparada
en el ejercicio de su potestad fiscalizadora, pero en este caso, no ajustado
a derecho, tal como lo prescribe nuestro ordenamiento juridico””.

Finalmente, constata: “ADUANAS no se ajusté en el procedimiento de
fiscalizacion que reclama el Sefior Rojas VARAS, a la normativa legal y
reglamentaria vigente”’°.

73 Articulo 25 de la Ley Organica del Servicio Nacional de Aduanas.

74 1er TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2013): RIT VD-15-
00049-2013, considerando 22°.

75 Op. cit., considerando 23°.

76 Op. cit., considerando 24°.
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A partir de lo anterior, el tribunal falla ha lugar el reclamo por vul-
neracion de derechos, ordenando al director regional de la Aduana Metro-
politana hacer entrega de las especies incautadas, propiedad del reclamante
de autos, cesando toda medida arbitraria e ilegal dispuesta con motivo
de la fiscalizacion efectuada con fecha 22 de marzo de 2013 respecto de
Gustavo Floridor Rojas Varas.

No es ocioso enfatizar que cuando el Estado y sus organismos se
exceden en sus facultades, conculcando asi los derechos de los adminis-
trados, la entelequia publica se ubica en un terreno oscuro, donde no es,
no existe, ni obra. Pues el limite de su ejercicio es el respeto a los derechos
esenciales que emanan de la naturaleza humana.

Como concrecion de esta idea, se aprecia que, en el caso de estudio,
el proceso de fiscalizacion en que se fundo el acto administrativo del
SNA reprobo¢ el test de legalidad del procedimiento, debido a la omision
de elementos propios del proceso de gestacion del acto administrativo,
lo que concluy6 en la vulneracion del derecho de propiedad de un admi-
nistrado. Posteriormente, es el propio ordenamiento juridico, mediante el
establecimiento del amparo tributario, que habilita a un tercero imparcial
llamado TTA para restablecer el imperio del Derecho y asegurar la debida
proteccion del reclamante.

IV. D) IMPACTO DE CADA UNO DE LOS CRITERIOS
EN LA JURISPRUDENCIA DE LOS TTA

Con el animo de mostrarle al lector el empleo global de estos principios

por parte de los TTA de la Region Metropolitana, se elabor6 el siguiente
cuadro (N° 8):

Cuadro N° 8
Uso de los principios jurisprudenciales en los TTA
Cifras Criterios Jurisprudenciales
Total Reclamos : DHEF“DS Legahgar! e
ldoneidad del | Indubitados | Procedimiento
T.T.A. R.M. Fallados e % ;
i Procedimiento | Vi5 Meras de
Inadmisibles : J B
Expectativas| Fiscalizacion
1°T.T.A. G Z2def Z2def Z2def
2*T.T.A. ] 4 de 1def 0def
JIT.T.A G 4 de f HEdef 0def
4" T.T.A. 24 12 de 24 6 de 24 5 de 24
TOTAL 42 22 ded? 14 de 42 T ded2
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De esta manera, el principio mas utilizado por estos tribunales ha sido
el principio de idoneidad del procedimiento. Luego, le sigue el principio
derechos indubitados versus meras expectativas. En tercer y tltimo lugar,
el criterio jurisprudencia de legalidad del procedimiento de fiscalizacion.

Conclusiones

1) Mediante la creacion del amparo tributario, se torna mas téc-
nica la tutela de los derechos fundamentales de naturaleza
tributaria, al encargar el legislador su conocimiento a 6rganos
jurisdiccionales independientes y altamente especializados, cuya
finalidad ser4 restablecer el imperio del Derecho y asegurar la
debida proteccién del reclamante en los casos en que, frente
a una accién u omisién del SII o del SNA, los derechos de los
contribuyentes resulten conculcados.

2) Los derechos tutelados por la accion son de rango constitucio-
nal, en especifico, los derechos fundamentales reconocidos en
los numerales 21°,22° y 24° de la carta fundamental. Al mismo
tiempo, la accion cautelar protege los derechos del contribuyen-
te, individualizados de forma no taxativa en el articulo 8° bis
del Cédigo Tributario.

3) El ntmero total de reclamos ingresados a los cuatro TTA de la
Region Metropolitana durante el periodo que va desde el 1 de
febrero de 2013, época de su creacion, hasta el 1 de septiembre
de 2017, corresponde a un total de cincuenta y cinco.

4) Desde una perspectiva global, tan solo el 9,1% de los reclamos
ingresados termin6 favoreciendo a los contribuyentes recla-
mantes. E1 90,9% restante no concluy6 en su satisfaccién, ya
sea debido a tenerse por no presentados, haber sido declarados
inadmisibles, al desistimiento por parte del reclamante o, bien,
al rechazo, por parte del TTA, en aspectos de fondo.

5) Enlamisma linea, los derechos de los contribuyentes mas recla-
mados son: el derecho de propiedad; el derecho de igualdad ante
las cargas publicas, ambos de la CPR vy, finalmente, el derecho
a obtener las devoluciones previstas en las leyes tributarias.

6) Se infiere la existencia de tres criterios jurisprudenciales bas-
tante bien definidos, todos los cuales constituyen reales test de
juridicidad para determinar si, en los hechos y en el derecho,
se ha verificado una vulneracion a los derechos de los contri-
buyentes. Dichos criterios son: idoneidad del procedimiento;
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derechos indubitados versus meras expectativas y legalidad del
procedimiento de fiscalizacion.

7) Conforme al principio de idoneidad del procedimiento, los TTA,
al conocer del amparo tributario, ponderan si el asunto obedece
ala vulneracion de derechos del contribuyente o, bien, si se trata
de cuestiones de fondo, relativos a materias tributarias conta-
bles, para las cuales el legislador ha previsto en la ley procesal
tributaria otra especie de procedimientos.

8) El criterio de derechos indubitados versus meras expectativas
supone para el juzgador tributario resolver una cuestion de
fondo. Esto es, si el derecho respecto del cual el contribuyente
reclama tutela juridica es de caricter indubitado o no. En otras
palabras, si aquel tiene a su respecto un verdadero derecho
adquirido integrado en su patrimonio o, bien, si se trata de una
mera expectativa, la cual, mediante el correcto ejercicio de las
facultades legales previstas por el legislador tributario, se robus-
tecerd y evolucionara en un derecho adquirido.

9) En cuanto al principio de legalidad del procedimiento de fiscali-
zacion, es mediante este test que el juzgador tributario examina
con detalle cada una de las etapas en los procedimientos de fisca-
lizacion para verificar si, en los hechos, la autoridad tributaria o
aduanera ha incurrido en una desprolijidad en el cumplimiento
de las normas que regulan la gestacion del acto administrativo
o, por el contrario, si estas han cumplido con celo, el mandato
legal y constitucional en la tramitacién del mismo.
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Metropolitana Santiago Oriente, 23 de septiembre de 2016.

4° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2016f): RIT VD-
18-00096-2015, Froimovich Libedinsky, Eduardo con SII Direcciéon Regional
Metropolitana Santiago Oriente, 27 de septiembre de 2016.

4° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2016g): RIT VD-18-
00095-2015, Hes Noe, Claire Rose con SII Direccién Regional Metropolitana
Santiago Oriente, 29 de septiembre de 2016.

4° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2016h): RIT VD-18-
00046-2016, Alimentos y Restaurantes El Limon limitada con SII Direccion
Regional Metropolitana Santiago Oriente, 14 de noviembre de 2016.

4° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2016i): RIT VD-18-
00038-2016, Fis Card Processing Services S.A. con SII Direccion Regional
Metropolitana Santiago Oriente, 18 de noviembre de 2016.

4° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2016j): RIT VD-
18-00123-2016, Fis Card Processing Services .A. SII Direccion Regional
Metropolitana Santiago Oriente, 21 de diciembre de 2016.

3 TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2017): RITVD-17-
00098-2015, Recursos Humanos EST Chile S.A. con SII Direcciéon Regional
Metropolitana Santiago Oriente, 5 de abril de 2017.

4° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO, Region Metropolitana (2017) RIT VD-
18-00053-2017, Sociedad de Inversiones Roani Limitada con SII Direccién
Regional Metropolitana Santiago Oriente, 15 de julio de 2017.

OTROS DOCUMENTOS

“Modifica el Codigo Tributario en lo relativo a los derechos de los contribuyentes”,
en Boletin N° 138445-05.
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